GrantThornton

An instinct for growth’

Presentacion de

Informacion sobre el
impacto de la COVID-19
en su negocio

Diez preguntas clave para los directores financieros...

A medida que el impacto de una nueva cepa del coronavirus (COVID-19)
continua desarrolldndose poco a poco en todo el mundo, las personas
responsables de preparar los estados financieros y aprobarlos para su
emision deben ser conscientes no solo de lo que ya sucedid y esta
sucediendo a la fecha sobre la que se informa y en el momento en que se
aprueban los estados financieros, sino también de lo que es probable que
suceda después.

Las NIIF requieren que todos los efectos de importancia
relativa de la COVID-19 se reconozcan, se midan y se
revelen de forma adecuada a la fecha de presentaciéon
de informacién de la entidad, ya sea provisional o al
final del afio.

Aqui hay diez preguntas que deben hacerse a las
entidades para asegurarse de que los estados financieros
que aun no se han emitido se presenten de manera
adecuada. Estas preguntas no son de ninguna manera

exhaustivas, ni se enumeran en un orden de prioridad
determinado, porqgue su aplicabilidad dependera de los
hechos y de las circunstancias.

Contabilidad

®

Impuestos

Global




1. El panorama general de la COVID-19: {qué debe incluirse en los estados
financieros que aun no han sido autorizados y aprobados para su emision?

Las partes interesadas de una entidad utilizaran los estados financieros para evaluar la magnitud de las posibles
interrupciones en sus negocios y, si se incluyen algunas estimaciones, querran conocer la forma en que se determinaron.

Las partes interesadas querran comprender el impacto que la COVID-19 esta teniendo en sus negocios. En muchos casos,
las observaciones exhaustivas ya se habran incluido en el comentario de la administracion. Por ejemplo, una aerolinea que
opina sobre sus riesgos podria decir lo siguiente en el comentario de la administracién:

Un brote de enfermedad o amenaza de salud publica

similar, o el miedo a ese evento, que afecta la demanda
de viajes, el comportamiento de viaje o las restricciones
de viaje podria tener un impacto negativo de importancia

relativa en el negocio, la situacion financiera y los
resultados operativos del Grupo. Ademas, los brotes de
enfermedades podrian dar lugar a un aumento de las
restricciones o la normativa del gobierno, incluidas las
cuarentenas de nuestro personal o la imposibilidad de
acceder a las instalaciones o a nuestros aviones, lo que
podria afectar de manera negativa nuestras
operaciones.

En diciembre de 2019, se registré una nueva cepa de
coronavirus (COVID-19) en Wuhan, China. Desde
entonces, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha
declarado que la COVID-19 constituye una «emergencia
de salud publica de interés internacional». En enero de
2020, el gobierno emitié una recomendaciéon de «no
viajar» para China. El gobierno también implementé
detecciones mejoradas, requisitos de cuarentena y
restricciones de viaje en relacién con el brote de la
COVID-19, lo que afectd las cifras de pasajeros. En
consecuencia, el Grupo ha suspendido sus vuelos entre
el territorio europeo y Beijing, Shanghai, Hong Kong...

Italia y las areas afectadas hasta mayo de 2020, etc.
Estas rutas representaban aproximadamente el 5% de
la capacidad proyectada del Grupo para 2020 vy las otras
rutas transpacificas del Grupo representaban un 10%
adicional de la capacidad proyectada. A la fecha de
este informe, el Grupo estad experimentando una
disminucién de aproximadamente el 100% de la
demanda a corto plazo a China y una disminucion de
aproximadamente el 75% de la demanda a corto plazo
en el resto de las rutas transpacificas del Grupo.

El alcance del impacto de la COVID-19 en los
resultados operativos y financieros del Grupo
dependera de los acontecimientos futuros, incluida la
duracién y propagacién del brote, las advertencias y
restricciones de viaje relacionadas, y el impacto de la
COVID-19 en la demanda general de viajes aéreos,
todos los cuales son muy inciertos y no se pueden
predecir. Si el trafico en las rutas transpacificas del
Grupo tuviera que permanecer en estos niveles durante
un periodo prolongado y/o las rutas en otras partes de
la red del Grupo comenzaran a ver disminuciones
significativas en la demanda, los resultados de las
operaciones para todo el afio 2020 se verian
afectados de forma negativa y significativa.

2. ¢El brote de la COVID-19 dara lugar a mas revelaciones?

La respuesta a esta pregunta es casi seguro que si. En muchas situaciones, el brote ocasionara la revisiéon de obligaciones o
incertidumbres que una entidad puede no haber reconocido o revelado con anterioridad en sus estados financieros. Las

revelaciones adicionales no solo se relacionaran con los ingresos, gastos, activos y pasivos que ya se han reconocido, sino
también con lo que podria terminar reconociéndose en periodos posteriores sobre los que se informa.

A continuacion, se muestra un ejemplo de la redaccion:

La COVID-19 ha impactado a la entidad:

El 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) declaré de manera oficial que la COVID-
19, la enfermedad causada por un nuevo coronavirus,
es una pandemia. La administracién esta supervisando
de cerca la evolucién de esta pandemia, incluida la
forma en que puede afectar al Grupo, la economiay el
publico en general. La administracién aun no ha
determinado el impacto financiero de estos eventos.

Sin impacto significativo de la COVID-19:

La administracion no se ha enterado de ningln caso de
infeccidn por COVID-19 entre sus colaboradores vy el
brote no ha tenido un impacto significativo en las
operaciones del Grupo hasta la fecha. En la actualidad,
la administracién cuenta con un plan de respuesta
adecuado. La administracién continuara supervisando
y evaluando el acontecimiento en curso y respondera
en conformidad.
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3.

Especifico del pais:

El territorio europeo se encuentra actualmente en la fase
de eliminacién que esta planeada de forma estratégica
para frenar la propagacién del virus. En consecuencia, al
momento de emitir estos estados financieros, existe un
confinamiento total del pais [<Adapte seglin corresponda
para reflejar las medidas que ha tomado la entidad o el
grupo>, por ejemplo: La oficina central y las oficinas
regionales estaban cerradas el 24 de marzo de 2020 y
nuestros colaboradores han implementado arreglos de
trabajo alternativos. El suministro de nuestros servicios
continda como se esperaba; sin embargo, la demanda de
servicios adicionales es incierta en este momento debido a
que no podemos reunirnos de forma presencial con
nuestros clientes y futuros clientes. De acuerdo con las
recomendaciones que emite el gobierno, hemos cerrado
todos nuestros sitios desde la fecha X hasta la fecha Y].

El desarrollo de estas estrategias se alinea con las
estrategias globales que lidera la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) y el Centro Europeo para la Prevencién y el
Control de Enfermedades (ECDC) y continuaremos
implementando medidas acordes con las instrucciones del
gobierno. Si bien nosotros (los directores) esperamos un
[<Adapte segtin corresponda> X% de aumento/disminucion
de las operaciones en el T1/T2 de 2020 de acuerdo con el

cierre de operaciones, las medidas de cuarentena y las
restricciones de viaje], dada la naturaleza dinamica de estas
circunstancias, no hemos determinado de manera formal el
impacto financiero de estos eventos en nuestros resultados
consolidados de operaciones, flujos de efectivo y situacion
financiera. Seguiremos supervisando de cerca el desarrollo
mundial de este nuevo virus y responderemos en conformidad.

Efecto de importancia relativa, pero no se puede cuantificar:
El Grupo ha cerrado mas de la mitad de sus tiendas, lo que
afectara de manera significativa el segmento internacional del
grupo/las operaciones de la empresa en 2020. [Considere el
impacto en la facturacion, los gastos generales operativos, los
pagos unicos tales como la redundancia, los deterioros de
valor potenciales, el impacto en el flujo de caja, etc.]

El impacto relacionado de los segmentos operativos del
Grupo en China y en nuestros resultados consolidados de
operaciones, flujos de efectivo y situacién financiera seran
de importancia relativa, pero no puede estimarse de
forma razonable en este momento.

La importancia del drea china/afectada por el coronavirus
para este negocio donde se puede cuantificar el impacto:
Para 2019, China/Italia/el segmento afectado representd
aproximadamente el 15% de las ventas y el 10% del beneficio
neto consolidado después de impuestos.

Hace poco se presentd una caida significativa en el valor de las acciones;
entonces, si su fecha de presentacion de informacion es el 31 de diciembre
de 2019, é¢deberia ajustar sus estados financieros por ese hecho?

La respuesta es no. El valor razonable de acuerdo con la NIIF 13 «Medicién del valor razonable» se basa en el precio para vender
un activo en la fecha de medicién. Ademas, de acuerdo con la NIC 10 «Hechos ocurridos después del periodo sobre el que se
informa», una caida en el valor razonable después de la fecha sobre la que se informa no proporciona nueva evidencia sobre el
valor razonable a esa fecha. Sin embargo, la NIC 10 requiere revelaciones sobre eventos «no ajustables» después de la fecha
sobre la que se informa, incluidos cambios anormalmente grandes en los precios de los activos (incluida una estimacién del
efecto financiero, a menos que no pueda estimarse de forma razonable). Notese bien que esta evaluacidén asume que la entidad

es un negocio en marcha.

4.

estados financieros?

Si hay incertidumbre en la estimacion,

équé se debe informar en los

En los estados financieros al 31 de marzo de 2020, por ejemplo, las empresas deberdn precisar dénde se han realizado las
estimaciones contables y qué supuestos se utilizaron para determinar los montos que se reflejan en los estados financieros.
Por ejemplo, una organizacién puede tener productos perecederos que, debido a las circunstancias del mercado provocadas
por la COVID-19, tendrdn que venderse por menos de lo que cuesta producirlos. Como nunca se ha enfrentado a esta
situacion, existe un rango de precios de venta, lo que significa que también cambiara la pérdida derivada de tener que castigar
el valor de su inventario. En muchos casos habra una gama de posibles resultados. La NIC 1 «Presentacién de estados
financieros» requiere la revelacién de informacién sobre los supuestos hechos y la naturaleza y los valores en libros de los
activos y pasivos afectados. La norma no dicta la informacidn exacta que usted debe revelar sobre estos supuestos, pero

proporciona ejemplos de los tipos de informacién:

la naturaleza de los supuestos
la sensibilidad de los valores en libros

la resolucién esperada/el rango de resultados posibles de manera razonable

los cambios realizados a supuestos anteriores.
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5. éComo afecta la informacion sobre la COVID-19 que esta disponible
después de la fecha sobre la que se informa a los estados

financieros?

En nuestra opinidn, depende. Se requiere que las entidades determinen los montos en funcién de sus hechos y
circunstancias a la fecha sobre la que se informa, no después. Esto es de particular importancia cuando se considera si los
activos estan deteriorados o no. Cuando la informacién esté disponible después de la fecha sobre la que se informa, su
impacto en los estados financieros depende de si proporciona evidencia adicional sobre las condiciones que existian a esa
fecha. Por lo tanto, la determinacién de los montos recuperables de un activo solo puede considerar la informacién obtenida
después de la fecha sobre la que se informa si tales condiciones existian al final del periodo sobre el que se informa.
Entonces, si su organizacion (con corte en diciembre) se ha visto gravemente afectada por la COVID-19 y ha desarrollado
planes en 2020 para reestructurar sus operaciones como consecuencia de esto, no puede tener en cuenta esta decision
posterior a la fecha sobre la que se informa y sus consecuencias econémicas. Del mismo modo, no puede registrar una
provisidn para costos de reestructuracién antes de tener una obligacion legal o implicita.

6. ¢éEsrazonable considerar que «cuanto mas incierto sea el entorno, se deben hacer
revelaciones mas detalladas de los supuestos y evaluaciones utilizados para

preparar los estados financieros»?

En nuestra opinidn, si, es razonable. Los que se encargan de preparar estados financieros siempre deben tener en cuenta quién
los leerd y cdmo podrian usarse. Los estados financieros deben proporcionar suficiente transparencia para permitirles a los
usuarios comprender los supuestos clave que se han adoptado para que puedan hacer su propia evaluacion de la
razonabilidad. Si bien no son exhaustivos, los siguientes son algunos ejemplos de la forma en que la COVID-19 impactara en los

juicios que hacen las entidades:

¢Coémo es probable que la COVID-19 afecte la tasa de
descuento utilizada para la evaluacién del deterioro?

Es probable que sea mucho mas dificil estimar la tasa de
descuento para los célculos del valor en uso. La volatilidad
actual en los mercados financieros presenta desafios
adicionales para este proceso a medida que los parametros
utilizados para estimar las tasas de descuento se vuelven mas
impredecibles. Los valores para los supuestos que se calcularon
de alguna manera en el pasado, como el uso de los
rendimientos de los bonos del gobierno a largo plazo como
indicador de la tasa libre de riesgo, pueden no ser adecuados.
Esto significa que, mas que nunca, las tasas de descuento
deben evaluarse después de una revision exhaustiva de:

¢+ Las condiciones actuales del mercado

¢+ cualquier orientacidon que proporcione la
evidencia del mercado sobre el valor para
companias o activos comparables

» los riesgos del activo o UGE para los cuales se
estima el monto recuperable.

¢Como afectara las proyecciones de flujo de
efectivo?

Es probable que las entidades con fechas de
presentacién de informacién cercanas al comienzo de
la pandemia de la COVID-19 tengan desafios reales
que reflejen el impacto esperado en los flujos de
efectivo proyectados. Si bien el punto de partida es
que las entidades deben determinar los montos en
funcién de su conocimiento de los eventos a la fecha
sobre la que se informa, no después, la informacién
obtenida después de esa fecha solo puede usarse en la
medida en que proporcione mas evidencia sobre las
condiciones a la fecha sobre la que se informa.

Se requerira un juicio profesional significativo de todos los
hechos y circunstancias pertinentes para realizar esta
evaluacién.

El enfoque de valoracién requerido por la NIC 36
«Deterioro del valor de los activos» también requiere una
aplicacién cuidadosa para garantizar que los conceptos de
flujo de efectivo y tasa de descuento estén alineados y, por
lo tanto, no se presente un doble cdbmputo de los riesgos
de la COVID-19.

¢, Qué hay de la vida util?

Si bien se requiere generalmente que las proyecciones de
flujo de efectivo del valor en uso no sean para mas de
cinco anos, el impacto de la COVID-19 puede significar que
las empresas ahora se vean obligadas a usar el activo en su
estado actual durante un periodo que se extiende mucho
mas alld de ese periodo. Esto significa que un periodo de
proyeccién mas largo puede ser adecuado. Por el
contrario, los supuestos de la tasa de crecimiento a largo
plazo aplicados con anterioridad pueden no ser
adecuados, en particular si el impacto econdmico de la
COVID-19 se considera mas que de corta duracioén.

Las proyecciones de flujo de efectivo también deben
relacionarse con el activo en su condiciéon actual; esto
significa que la administracidon deberd demostrar que
cualquier mejora prevista en los resultados financieros
de un activo o unidad generadora de efectivo (UGE)
como resultado de la reestructuracion y/o
reorganizacion se debe a los impactos de la COVID-19
en el activo en su estado actual y no a una mejora
subyacente en el activo.
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7. Al evaluar las pérdidas crediticias esperadas (PCE), équé se debe tener

en cuenta?

Una vez mas, cualquier evaluacion que se realice debe basarse Unicamente en la informacién que existia a la fecha sobre la que
se informa. La expectativa establecida en la NIIF 9 «Instrumentos financieros» es que los eventos pasados, las condiciones
actuales y la proyeccion de las condiciones econdémicas futuras para cualquier activo financiero que no se mida al valor
razonable se presente de manera adecuada en los estados financieros de acuerdo con el requerimiento de la NIIF 7
«Instrumentos financieros: revelaciones». Las PCE son un monto ponderado probable que debe determinarse evaluando un
rango de posibles resultados y el valor temporal del dinero. A menudo, esto se pasa por alto. Hacer esta evaluacion con
frecuencia requiere una cantidad considerable de tiempo y juicio profesional. Al responder al probable deterioro del valor del
crédito, también se deben considerar los paquetes de apoyo que brindan los gobiernos y los bancos centrales de todo el
mundo. Si existe incertidumbre sobre el alcance y la aplicabilidad del apoyo disponible para la entidad que informa,
entonces, nuestra opinidn es que esto debe revelarse. A continuacion, se muestra un ejemplo simple de una revelacion de
PCE centrada Unicamente en cuentas por cobrar comerciales (que complementaria las otras revelaciones que requiere la
NIIF 7). Las entidades con instrumentos financieros mas complejos deben estar preparados para hacer aun mas

revelaciones.

Las PCE al 31 de diciembre de 2019 se estimaron en funcién
de un rango de condiciones econdmicas previstas en esa
fecha.

Desde principios de enero de 2020, el brote de coronavirus
se ha propagado por China continental y mas alla, lo que ha
generado la interrupcion de la actividad comercial y
econdmica. Esto tendrd un impacto inmediato en los
escenarios econdmicos utilizados para las PCE, puesto que
los datos de entrada clave para el calculo de estas como el
PIB se debilitan, y la probabilidad de un escenario econémico
adverso particular a corto plazo es mayor. El impacto en el
PIB y otros indicadores clave se considerara cuando se
determine la gravedad y probabilidad de los escenarios
econdmicos a la baja que se utilizaran para estimar las PCE
segun la NIIF 9 en 2020.

Desde principios de enero de 2020, el brote de coronavirus
ha causado interrupciones en nuestro personal,
proveedores y clientes, en particular en [<Adapte segun
corresponda> Hong Kong y China continental]. El panorama
sigue siendo incierto y seguimos supervisando la situacién
de cerca.

Dependiendo de la duracién de la interrupcién causada por
el virus, nuestros resultados podrian verse afectados de
forma negativa por el aumento de las PCE, menores
ingresos y la volatilidad del mercado en nuestro negocio.
También podrian surgir mayores PCE de otras partes de
nuestro negocio que se vean afectadas por la interrupcién
de las cadenas de suministro.

También hemos desarrollado una serie de escenarios
adicionales para capturar los riesgos a la baja mas extremos
y los hemos usado en pruebas y mediciones del deterioroy
para evaluar nuestra capacidad de recuperacion de capital.
Si bien los escenarios econdmicos utilizados para calcular
nuestras PCE capturan una serie de resultados, el impacto
econdmico potencial del coronavirus no se considerd de
forma explicita al final del afio debido a la informacién
limitada y la naturaleza emergente del brote en diciembre
de 2019.

8. ¢éQué se debe tener en cuenta al determinar los valores razonables a la

fecha sobre la que se informa?

La norma contable pertinente es la NIIF 13 «Medicion del valor razonable» y establece que el valor razonable de un
activo o un pasivo en una fecha de medicién es una estimacién especifica del precio de salida que se basa en
suposiciones (incluidas las relativas a los riesgos) que los participantes del mercado harian en las condiciones actuales
del mercado. Dicho de otra manera, a la fecha sobre la que se informa, équé suposiciones habrian hecho los
participantes del mercado utilizando toda la informacidén disponible, incluida la informacién que se puede obtener a

través de los esfuerzos de debida diligencia que son habituales?

En algunos casos, se requerirda un mayor uso de datos de entrada no observables porque algunos mercados se han vuelto
menos activos, de modo que los datos de entrada observables correspondientes no estan disponibles. Sin embargo, si un
precio cotizado en un mercado activo (el denominado precio de nivel 1) esta disponible, entonces ese precio debe usarse,
incluso si el mercado se ha vuelto menos activo y/o los precios son mas volatiles. El punto clave que se debe reconocer aqui
es que el objetivo de la medicién del valor razonable sigue siendo el mismo, es decir, un precio de salida en la fecha de
medicion desde la perspectiva de un participante del mercado.
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9. ¢Cudnta atencidn debe prestarse al negocio en marcha para la COVID-19?

Una cantidad considerable. Al evaluar si el supuesto de negocio en marcha es adecuado, se requiere que una entidad
considere toda la informacidn disponible sobre el futuro, que es al menos doce meses a partir de la fecha de presentacion de
los estados financieros para su emisiéon. La NIC 1 requiere que esta evaluacion tenga en cuenta los eventos posteriores a la
fecha sobre la que se informa. Una desventaja es que cuanto mas tiempo le toma a una entidad completar sus estados
financieros después de la fecha sobre la que se informa, mas informacidn necesita tener en cuenta. Entonces, si el negocio
estd siendo auditado, deberia trabajar muy de cerca con su auditor para acordar el nivel de andlisis y de evidencia que sea
adecuado para respaldar cualquier supuesto de negocio en marcha.

Un componente clave de la evaluacion del negocio en marcha es informar todas las incertidumbres de importancia
relativa que existen en la fecha de aprobacién de los estados financieros de una manera clara y concisa. En algunos casos,
puede haber solo un factor, en otras situaciones podria haber varios. Los preparadores de los estados financieros deben
tener en cuenta que segun la NIA 570 «Negocio en marcha», el auditor debe hacer referencia a la nota especifica que
aparece en los estados financieros en su informe de auditoria. Por lo tanto, esto requerira que el auditor obtenga
suficiente evidencia de auditoria adecuada para confirmar todos los supuestos en relacién con el negocio en marcha.

10. En ultima instancia, éen qué impactos de la COVID-19 estardn mas interesados
los usuarios de los estados financieros?

Para muchas entidades, serd la forma en que han enfrentado el brote hasta ahora. Estas deben centrarse en revelar en sus estados
financieros qué medidas se han tomado para contener y minimizar el impacto de este evento mundial en sus operaciones. Es
probable que casi todas las entidades con una fecha de corte al 31 de diciembre de 2019 concluyan que este brote es un evento no
ajustable, pero eso no las exime de revelar en su totalidad las consecuencias posteriores a esa fecha en la organizacidén y sus
operaciones y actividades futuras. Sin embargo, si su entidad tiene una fecha de corte posterior, digamos el 31 de marzo de 2020,
entonces los ajustes a los valores en libros incluidos en sus estados financieros seran casi que con seguridad necesarios si la entidad esta en
condiciones de cuantificarlos en ese momento. De lo contrario, esto también deberia revelarse porque el objetivo de preparar cualquier
conjunto de estados financieros debe ser brindar a los lectores una visién no solo de la actividad pasada de la entidad, sino también de su
situacion operativa actual y su viabilidad futura.
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